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1. Einleitung 
 

 

Biberach, Dezember 2023 

 

Sehr geehrte Damen und Herren,  

 

die Ihnen vorliegende Versandvorschrift definiert den Prozessablauf für Sendungsanmeldun-

gen an Liebherr-Gesellschaften und deren Lieferanten, für welche die empfangende Lieb-

herr-Gesellschaft Frachtzahler ist. Die Firmengruppe Liebherr greift hierfür auf verschiedene 

Dienstleister zurück, die sich auf den Transport unterschiedlicher Güter spezialisiert haben. 

Bitte beachten Sie, dass Ihre Sendung beim zuständigen Dienstleister korrekt angemeldet 

wird, um Verzögerungen zu vermeiden. Ein Ablaufdiagramm zur korrekten Anmeldung von 

Sendungen finden Sie unter dem Punkt 11 „Ablaufdiagramm“. 

 

Wir bitten Sie, dass Sie die benötigten Angaben zu Maßen, Gewichten und Stapelbarkeit mit 

der gebotenen Sorgfalt ermitteln und an die jeweiligen Dienstleister weitergeben. Mehrkos-

ten, die durch das Überschreiten einer Toleranz von max. 10% entstehen, gehen zu Ihren 

Lasten. Bitte beachten Sie, dass alle Sendungen eines Tages pro Empfänger zusammenge-

fasst angemeldet werden müssen. 

 

Weiterhin möchten wir Sie darauf aufmerksam machen, dass Liebherr seine Logistikdienst-

leister autorisiert hat, bei fehlerhaften, unzureichenden oder vom vorgegebenen Standard 

abweichenden Avisierungen mit Ihnen in Kontakt zu treten. 

Sollte eine derartige Intervention seitens unserer Dienstleister nicht zum erhofften Erfolg füh-

ren, sind diese angehalten, Liebherr über die unzufriedenstellende Situation entsprechend in 

Kenntnis zu setzen.  

  

Eventuelle Mehrkosten, die bei Nichteinhaltung dieser Versandvorschrift entstehen, gehen 

zu Ihren Lasten – für etwaige Rückfragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung.  

 

 

Für Ihre Unterstützung bereits im Voraus besten Dank.  

  

 

 

Liebherr-Purchasing Services GmbH  
im Namen aller Liebherr-Gesellschaften  
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2. Zugriff auf die aktuelle Version 
 

Da diese Versandvorschrift zukünftig an die aktuellen Rahmenbedingungen und Entwicklun-

gen innerhalb des Liebherr-Konzerns angepasst werden wird, finden Sie die jeweils aktuelle 

Version unter dem folgenden Link: 

 

https://downloads.liebherr.com/docs/routingorder/Pages/default.aspx  
 

Bitte prüfen Sie regelmäßig, ob Sie über die aktuelle Version dieser Versandvorschrift verfü-

gen. Unter Punkt 10 „Versionshistorie“ finden Sie die jeweils vorgenommenen Änderungen 

im Vergleich zur Vorgängerversion.  

 

3. Gültigkeit 
 

Die Ihnen vorliegende Versandvorschrift gilt nur für folgende Sendungen: 

 

Sendungsgewicht < 100kg (Packstücke >70kg müssen palettiert sein) 

 

Beladestelle:   Adressen aus Europa (außer Deutschland) 

(Rechnungsadresse ist nicht maßgeblich) 

   Lieferkondition: FCA Abgangsort 

 

Entladestelle:  Adressen in Europa 

 

 

 

Sollte Ihre Sendung die obenstehenden Bedingungen nicht erfüllen, so finden Sie unter Punkt 

9 „Sendungen, die von der Versandvorschrift nicht abgedeckt sind“ Informationen für die wei-

tere Vorgehensweise. 

  

https://downloads.liebherr.com/docs/routingorder/Pages/default.aspx
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4. Identif ikation des korrekten Dienstleisters 
 

Die Firmengruppe Liebherr greift auf verschiedene Dienstleister zurück, die sich auf den 

Transport unterschiedlicher Güter spezialisiert haben. Bitte beachten Sie, dass Ihre Sen-

dung beim zuständigen Dienstleister korrekt angemeldet wird. 

 

 

Bitte prüfen Sie, ob Ihre Sendung die folgenden Bedingungen erfüllt: 

1. Beladestelle in Europa (Rechnungsadresse ist nicht maßgeblich), außer Deutschland 

2. Lieferbedingung: FCA Abgangsort 

3. Sendungsgewicht < 100kg (Packstücke >70kg müssen palettiert sein) 

4. max. Packstückgröße 2,4m x 1,2m x 1,8m 

 

➢ Sollten alle Bedingungen erfüllt sein, so melden Sie die Sendung bei unserem Dienst-

leister TNT an. Details hierzu liefert der Punkt 5 „Prozessablauf Sendungsanmeldung 

TNT“. 

 

Sollte die erste oder zweite Bedingung nicht erfüllt sein, so folgen Sie bitte den Anwei-

sungen unter Punkt 9 „Sendungen, die von der Versandvorschrift nicht abgedeckt sind“. 

 

Sollte die dritte oder vierte Bedingung nicht erfüllt sein, so folgen Sie bitte den Anwei-

sungen unter Punkt 9 „Sendungen, die von der Versandvorschrift nicht abgedeckt sind“. 
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5. Prozessablauf Sendungsanmeldung TNT 
 

a) Voraussetzungen, welche erfüllt sein müssen 

✔ Sendungsgewicht < 100kg (Packstücke >70kg müssen palettiert sein) 

✔ max. Packstückgröße 2,4m x 1,2m x 1,8m 

✔ Beladestelle in Europa (Rechnungsadresse ist nicht maßgeblich) 

✔ Lieferbedingung: FCA Abgangsort 
➢ Sollte mindestens eine dieser Voraussetzungen nicht erfüllt sein, so folgen Sie den An-

weisungen unter Punkt 4 „Identifikation des korrekten Dienstleisters“. 

 

b) Adressierung der Sendung 

Für LH-Gesellschaften in DE: 
• Adressierung direkt an die jeweilige Liebherr-Ge-

sellschaft 

Für andere Entladestellen in 

DE (keine LH-Gesellschaft): 

• Bitte nehmen Sie Kontakt mit Ihrer jeweiligen Lieb-
herr-Gesellschaft auf, die Frachtzahler ist, um die 
korrekte Liebherr-Kundennummer zu erhalten. 

Für LH-Gesellschaften in:  

• Colmar (Frankreich) 
Niederhergheim  
(Frankreich) 
 

 

• TNT Express GmbH 

zur Weiterleitung an:  

**Liebherr-Gesellschaft eintragen** 

Almendstr. 10 

D-79336 Herbolzheim 

 

 

Für die LH-Gesellschaft in:  

• Nenzing (Österreich) 
 

 

 

 

• TNT Express GmbH 

zur Weiterleitung an: Liebherr-Werk Nenzing GmbH 

Böttgerstraße 18 

D-89233 Neu-Ulm 

 

 

Für alle anderen LH-Gesell-

schaften innerhalb Europas: 

 

• Adressierung direkt an die jeweilige Liebherr-Ge-

sellschaft 

• Alle benötigten Exportpapiere müssen unmittelbar und si-

cher am Sendungsgut befestigt sein (siehe Punkt 5c)). 

➢ Sollte die von Ihnen gewünschte LH-Empfangsgesellschaft nicht aufgelistet sein, so 

wenden Sie sich bitte an Ihren zuständigen Ansprechpartner bei Liebherr. 

c) Ausfüllhinweise für die benötigten Dokumente 

• Es ist pro Sendung ein TNT Frachtbrief auszufüllen. Bitte beachten Sie, dass alle Sen-

dungen eines Tages pro Empfänger zusammengefasst angemeldet werden müssen. 

• Im Frachtbrief-Feld „Sendungsreferenz“ ist die Liebherr Bestell- und Lieferantennummer 

unbedingt einzutragen. 

• Die benötigte Liebherr-Kundennummer bei TNT finden Sie unter Punkt e), diese ist un-

bedingt einzutragen. 

• Bitte wählen Sie als Zahlungsbedingung für Sendungen aus Europa (außer Deutsch-

land) „Receiver Pays“ und als Standardlaufzeit „Economy Express“ aus. (ohne Zeitan-

gabe). Alle anderen Servicearten sind mit der jeweiligen Liebherr Gesellschaft vorher 

abzustimmen. Mehrkosten, die ohne vorherige Absprache entstehen, werden nicht ak-

zeptiert. 
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• Alle benötigten Exportpapiere für Sendungen innerhalb der EU müssen unmittelbar und 

sicher am Sendungsgut befestigt sein. 

o Am Packstück: 

▪ Frachtbrief 

▪ Handelsrechnung in 3-facher Ausführung 

o Übergabe an den Fahrer: 

▪ Manifest (Collection Manifest vom Fahrer unterschreiben lassen) 

▪ Handelsrechnung in 1-facher Ausführung 

 

Die Vorgehensweise für Lieferungen an Drittländer (innerhalb Europas) entnehmen Sie bitte 

unter Punkt 8 „Zollinformationen“. 

 

d) Anmeldung bei TNT  

• Folgende Möglichkeiten der Anmeldung existieren für Sie: 

o MyTNT  (weitere Infos hierzu unter: http://my.tnt.com) 

o Telefon  (Ihre nächste Niederlassung finden Sie unter:  

  https://www.tnt.com → Land auswählen →Standortsuche) 

• Die spätesten Anmeldezeiten, bei denen TNT Express noch am selben Werktag abholt, 

erfahren Sie unter https://www.tnt.com →Land auswählen 

 

e) Liebherr-Kundennummern: 
 

Gesellschaft Adresse PLZ und Ort Kundennummer bei TNT 

Liebherr-Mischtechnik GmbH Im Elchgrund 12 88427 Bad Schussenried 70074025 

Liebherr-Werk Biberach GmbH Memminger Straße 120 
88400 Biberach an der 

Riß 70074027 
Liebherr-Components Biberach 

GmbH 
Memminger Straße 68 

88400 Biberach an der 
Riß 70500333 

Liebherr-Electronics and Drives 
GmbH 

Ernst-Ottenbacher-Straße 2 
88400 Biberach an der 

Riß  30023575 
Liebherr-International Deutsch-

land GmbH 
Hans-Liebherr-Straße 45 

88400 Biberach an der 
Riß 70291942 

Liebherr-Purchasing Services 
GmbH 

Hans-Liebherr-Straße 45 
88400 Biberach an der 

Riß 70270811 
Liebherr-Components Deggen-

dorf GmbH 
Kreuzäcker 8 94469 Deggendorf 70504570 

Liebherr-Werk Ehingen GmbH Dr.-Hans-Liebherr-Straße 1 89584 Ehingen/Donau 70074024 

Liebherr-Ettlingen GmbH Hertzstraße 9-15 76275 Ettlingen 70299116 
Liebherr-Verzahntechnik GmbH, 

Werk Ettlingen 
Hertzstraße 9 76275 Ettlingen 70236871 

Liebherr-Aerospace Lindenberg 
GmbH, Werk Friedrichshafen 

Adelheidstraße 40 88046 Friedrichshafen 70561214 
Liebherr-MCCtec Vertriebs- und 

Service GmbH 
Am Neuländer Baggerteich 1 21079 Hamburg 73049188 

Liebherr-Verzahntechnik GmbH Kaufbeurer Straße 141 87437 Kempten/Allgäu 70074026 
 

 

http://my.tnt.com/
https://www.tnt.com/
https://www.tnt.com/
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Liebherr-Components Kirchdorf 
GmbH 

Liebherrstraße 12  
88457 Kirchdorf an der 

Iller 70552137 

St. Vitus 1 
88457 Kirchdorf an der 

Iller 70668420 

Liebherr-Hydraulikbagger GmbH Liebherrstraße 12 
88457 Kirchdorf an der 

Iller 70074017 
Liebherr-Baumaschinen Ver-

triebs- und Service GmbH 
Liebherrstraße 12 

88457 Kirchdorf an der 
Iller 73025772 

Liebherr-Logistics GmbH St. Vitus 1 
88457 Kirchdorf an der 

Iller 70506571 

Liebherr-IT Services GmbH St. Vitus 1 
88457 Kirchdorf an der 

Iller 70436873 

Liebherr-Elektronik GmbH Peter-Dornier-Straße 11 88131 Lindau 70048165 
Liebherr-Aerospace Lindenberg 

GmbH 
Pfänderstraße 50-52 

88161 Lindenberg/All-
gäu 70074023 

Liebherr-Verzahntechnik GmbH Dieselstraße 1 76316 Malsch 30000185 
Liebherr-Hausgeräte Ochsenhau-

sen GmbH 
Memminger Straße 77-79 88416 Ochsenhausen 70074011 

Liebherr-MCCtec Rostock GmbH Liebherrstraße 1 18147 Rostock 70338832 

Andere Entladestellen (keine LH-Gesellschaft) individuell1
 

Liebherr-France SAS 147, rue du Ladhof FR-68005 Colmar/Cedex 70331293 
Liebherr-Mining Equipment Col-

mar SAS 
49, rue Frédéric Hartmann CS 

50038 
FR-68025 Colmar/Cedex 70515391 

Liebherr-Components Colmar 
SAS 

43, rue Frédéric Hartmann CS 
50038 

FR-68025 Colmar/Cedex 70564284 

Liebherr-Werk Nenzing GmbH Dr.-Hans-Liebherr-Straße 1 AT-6710 Nenzing 70088178 

Liebherr-Werk Bischofshofen 
GmbH 

Dr.-Hans-Liebherr-Straße 4 AT-5500 Bischofshofen 2019449 
Liebherr-Transportation Systems 

GmbH & Co.KG 
Liebherrstraße 1 AT-2100 Korneuburg 57868 

Liebherr-Hausgeräte Lienz GmbH Dr.-Hans-Liebherr-Straße 1 AT-9900 Lienz 41004 
Liebherr-Werk Bischofshofen 

GmbH 
Högmoos 19 AT-5660 Taxenbach 2019433 

Liebherr- Werk Telfs GmbH Hans Liebherr Strasse 35 AT-6410 Telfs 41005 

Liebherr Machines Bulle SA  
Rue Hans-Liebherr 7 Case pos-

tale 272 
CH-1630 Bulle/FR 601155 

Liebherr-Romania S.R.L. 
Str.Horia closca si crisan nr61 

63 et3 Offbuillding II, J2 
RO-75100 Otopeni 000024022 

Liebherr-Sunderland Works Ltd. Ayres quay Deptford Terrace GB-R4 6DD Sunderland 000520763 
Liebherr-Logistics GmbH 

(Broekman Logistics Limburg BV) 
Heirweg 2 - 3 NL-6121 RE Born 100016752 

Liebherr-Makine Ticaret Servis 
Ltd. Sti  

Yakacik Cumhuriyet Mah E-5 
Yan Yol No.39 

TR-34870 Kartal 
 002035848 

  

 
1 Bitte nehmen Sie Kontakt mit Ihrer jeweiligen Liebherr-Gesellschaft auf, die Frachtzahler ist, um die 
korrekte Liebherr-Kundennummer zu erhalten. 



 
 

 

Liebherr Versandvorschrift TNT / Dezember 2023 / Version 1.2  Seite 9 von 11 

 
 

Liebherr-Makine Ticaret Servis 
Ltd. 

Orhanli Mah. Katip Celebi Cad. 
No.17 

TR-34775 Umraniye 002000376 

Liebherr-Russland OOO Ul. 1-ya Borodinskaya, House 5 RU-121059 Moskau 000010944 
 

Unter folgendem Link finden Sie weitere europäische Liebherr Empfangsgesellschaften: 

https://downloads.liebherr.com/docs/routingorder/Pages/default.aspx  

 

➢ Sollte die von Ihnen gewünschte LH-Empfangsgesellschaft nicht aufgelistet sein, so 

wenden Sie sich bitte an Ihren zuständigen Ansprechpartner bei Liebherr. 

6. Laufzeiten  

Die Laufzeiten und Serviceart (Economy Express) können vorab auf der TNT-Homepage 
unter folgendem Link https://www.tnt.com (→ Abgangsdestination auswählen → Empfangs-
destination auswählen) abgefragt werden.  

7. Sendungsverfolgung über TNT 
 

Nach Eingabe der Liebherr Bestell- und Lieferantennummer im Frachtbrief-Feld „Sendungs-

referenz“ kann unter folgendem Link die Sendung unter Angabe dieser Daten verfolgt wer-

den: https://www.tnt.com → Land auswählen →Track & Trace 

 

8. Zoll informationen 
 

Für Lieferungen an Drittländer innerhalb Europas müssen folgende Vorgaben für den Ver-

sand eingehalten werden: 

 

o Am Packstück: 

▪ Frachtbrief 

▪ Handelsrechnung in 3-facher Ausführung  

▪ Ausfuhrbegleitdokument (ab 1.000 € Warenwert) 

o Übergabe an den Fahrer: 

▪ Handelsrechnung in 1-facher Ausführung 

▪ Ausfuhrbegleitdokument (ab 1.000 € Warenwert) 

▪ Manifest (Collection Manifest vom Fahrer unterschreiben lassen) 

 

1. Handelsrechnung / Proforma-Rechnung 
 

Für eine reibungslose Ausfuhr – und Einfuhrzollabfertigung ist eine korrekt erstellte Rechnung 

von großer Bedeutung:  

• Bei einem Verkaufsgeschäft erstellen Sie im Regelfall eine Handelsrechnung  

• Bei einer temporären Lieferung im Regelfall eine Proforma-Rechnung 

 

In allen Fällen ist eine aussagefähige Warenbezeichnung zwingend erforderlich. Bitte beach-

ten Sie in diesem Zusammenhang, dass alle beteiligten Zollbehörden auf Anhieb erkennen 

müssen, welche Ware Sie liefern. Der Vermerk einer Zolltarif-Nummer in Verbindung mit einer 

https://downloads.liebherr.com/docs/routingorder/Pages/default.aspx
https://www.tnt.com/
https://www.tnt.com/
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nicht aussagefähigen Warenbezeichnung wird von den Zollbehörden als nicht ausreichend 

erachtet. Es ist zwingend die Angabe von Collianzahl / Bruttogewicht / Nettogewicht / Fran-

katur und Ursprungserklärung / Ursprungsland ebenfalls deutlich auf der Rechnung zu ver-

merken.  

 

2. Ausfuhrbegleitdokument (ABD)  
 

Für den Export in ein Drittland wird ab einem Warenwert von 1.000 EUR ein Ausfuhrbegleit-

dokument (ABD) benötigt.  

 

9. Sendungen, die von der Versandvorschrift  

nicht abgedeckt sind 
 
Bitte klären Sie die Vorgehensweise bei Sendungen, die von den oben genannten Regelun-

gen nicht vollständig abgedeckt sind, direkt mit Ihrem Ansprechpartner in der Einkaufsabtei-

lung der jeweiligen Liebherr-Gesellschaft.  

 

 

10. Versionshistorie 
 

Datum Version Vorgenommene Änderungen 
Änderungen vorge-

nommen durch 

01.12.19 V1.0 Neuerstellung  Hugo Binder (LPS), 

Tobias Winterhalder 

(LPS) 

29.08.23 V1.1 • 5.e Änderung Anschrift Liebherr-

France SAS 

• 5.e Aufnahme Liebherr-Electronics 

and Drives GmbH 

• 5.e Aufnahme Anlieferadresse Lieb-

herr-Logistics GmbH Niederlande 

• 5.e Aufnahme Außenlager LHB in 

Bad Reichenhall 

Christian Winter (LPS) 

15.12.23 V1.2 • 5.e Löschung Außenlager LHB in 

Bad Reichenhall 

• 5.e Änderung Anschrift und Kd-Nr. 

Liebherr-Logistics GmbH Nieder-

lande 

Christian Winter (LLG) 
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11. Ablaufdiagramm 
 

 


